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Excellence opérationnelle
& maîtrise QHSE.

Un cabinet de conseil dédié à la performance durable des organisations — alliant

rigueur méthodologique, maîtrise des référentiels internationaux et approche terrain.

C O N S E I L A U D I T F O R M A T I O N

17+
A N N É E S

D ' E X P E R T I S E

600+
M I S S I O N S

D ' A U D I T

1500+
C O L L A B O R AT E U R S

F O R M É S
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À  P R O P O S  D E  L E L I S S  C O N S U L T I N G

Le conseil QHSE,
au service de la
performance
durable.
LELISS Consulting est un cabinet de conseil spécialisé en

management QHSE, dédié à la performance durable des

organisations. Nous accompagnons les entreprises dans la

structuration, la sécurisation et l'optimisation de leurs

activités.

Nous proposons des solutions sur mesure adaptées aux enjeux

spécifiques de chaque organisation, en alliant rigueur

méthodologique, maîtrise des référentiels (ISO 22000, FSSC,

IFS…) et approche terrain.

Notre objectif : vous garantir conformité, performance et

sérénité tout en renforçant durablement la confiance de vos

partenaires et de vos clients.

D I R E C T I O N  G É N É R A L E

Loubna El Issami
CONSULTANTE & FORMATRICE SENIOR QHSE

« Garantir conformité, performance et sérénité — tout en renforçant durablement
la confiance de vos partenaires et de vos clients. »

21+
A N N É E S  D ' E X P É R I E N C E
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N O T R E  P R O M E S S E

Transformer vos
exigences
en leviers de
performance.

Nous convertissons vos obligations réglementaires et normatives en

avantages compétitifs concrets et mesurables. Notre

méthodologie éprouvée garantit conformité, performance

opérationnelle et confiance des parties prenantes — à chaque étape

du parcours.

N O T R E  E N G A G E M E N T

Une expertise
validée au service
de solutions sur
mesure.
Chaque accompagnement

est conçu pour répondre aux

enjeux spécifiques de votre

organisation, avec une

exigence de résultats

tangibles et durables.

01

Sécurisation des activités

Réduction des risques sanitaires

et opérationnels par une maîtrise

systémique.

02

Solutions sur mesure

Qualité, sécurité des aliments et

conformité réglementaire

adaptées à vos enjeux.

03
Référentiels internationaux

Mise en conformité avec les

standards reconnus

mondialement dans votre

secteur.

04

Optimisation des processus
Performance opérationnelle

accrue et amélioration continue

des organisations.

05

Montée en compétences
Programmes de formation conçus

pour ancrer durablement les

bonnes pratiques.

06

Image & performance
Renforcement durable de votre

réputation et de votre attractivité

commerciale.
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N O S  E X P E R T I S E S

Six pôles d'expertise,
une exigence d'excellence.

De la conception à la mise en œuvre

opérationnelle, nous couvrons l'ensemble du

spectre QHSE — qualité, audit, formation, conseil

stratégique et amélioration continue — au sein

d'une démarche unifiée et rigoureuse.

Management de la qualité
& conformité.

« La qualité positionnée comme levier de compétitivité et de
conformité réglementaire. »

Systèmes ISO 9001, ISO 22000, HACCP

Audit interne & audit de conformité

Accompagnement à la certification

Amélioration continue & performance

Sécurité alimentaire
& hygiène professionnelle.

« Une expertise sectorielle pour anticiper les risques et
sécuriser durablement vos opérations. »

Diagnostic hygiène & sécurité sanitaire

Conformité ONSSA & normes internationales

Élaboration des Plans de Maîtrise Sanitaire

Formation du personnel sur site

Audit, diagnostic
& gestion des risques.

« L'audit et la gestion des risques au cœur de la
gouvernance et de la performance. »

Audits organisationnels & opérationnels

Cartographie complète des risques

Évaluation des non-conformités

Plans d'actions correctives ciblées

0101 S E R V I C ES E R V I C E 0202 S E R V I C ES E R V I C E 0303 S E R V I C ES E R V I C E
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S U I T E  D E S  E X P E R T I S E S

Formation, conseil
& amélioration continue.

Au-delà de l'expertise technique, nous

accompagnons la transformation humaine et

organisationnelle de vos équipes — pour garantir

la durabilité des résultats et ancrer une culture de

l'excellence à tous les niveaux.

Formation
& montée en compétences.

« La formation intégrée garantit la durabilité et l'ancrage
des transformations. »

Formations sur mesure (qualité, hygiène,

management)

Ateliers pratiques en conditions terrain

Coaching des équipes & des managers

Transfert de compétences durable

Conseil stratégique
& organisationnel.

« Une vision stratégique alliée à une exécution
opérationnelle rigoureuse. »

Structuration et optimisation des processus

Accompagnement des dirigeants

Transformation organisationnelle

Vision stratégique long terme

Pilotage de projets
& amélioration continue.

« Le pilotage structuré sécurise délais, coûts et résultats sur
la durée. »

Pilotage de projets qualité

Mise en place d'indicateurs (KPI)

Lean management & optimisation des coûts

Suivi de performance & reporting

0404 S E R V I C ES E R V I C E 0505 S E R V I C ES E R V I C E 0606 S E R V I C ES E R V I C E
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E X P E R T I S E  &  S T A N D A R D S

Les référentiels
internationaux maîtrisés.
Nous intervenons selon les standards internationaux les plus

reconnus en matière de qualité, sécurité alimentaire et

environnement. Audits, accompagnement, mise en conformité et

certification.

Référentiel FSQS — Nous sommes reconnus comme référent FSQS au niveau
national, intervenant régulièrement comme inspecteur officiel.

S E C T E U R S  D ' I N T E R V E N T I O N

Industrie agroalimentaire
Grande & Moyenne

Distribution

Hôtellerie & restauration Restauration collective

Industrie pharmaceutique
BTP & industries

techniques

Services & logistique

ISO 9001
Management de la qualité

ISO 22000
Sécurité alimentaire

FSSC 22000
Certification système alimentaire

ISO 14001
Management environnemental

IFS / BRC
Standards distribution

GLOBAL G.A.P.
Bonnes pratiques agricoles
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N O T R E  I M P A C T

Des réalisations
concrètes au
service
de la
performance.
Plus d'une décennie et demie de missions à haute

valeur ajoutée, au service d'organisations

exigeantes dans la grande distribution,

l'agroalimentaire, l'hôtellerie et l'industrie. Des

chiffres qui parlent d'eux-mêmes.

P L U S  D E  1 7  A N S  D ' E X P E R T I S E  R E C O N N U E

600
Missions d'audit
& d'évaluation
GMS · Agroalimentaire · Hôtellerie

+ 200
Jours d'inspection
officielle FSQS
Référent national reconnu

+

1500
Collaborateurs
formés sur le terrain
Tous secteurs confondus

+ 12K
Heures de formation
réalisées
Programmes sur mesure & ateliers

+
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N O T R E  É Q U I P E  ·  N O S  C L I E N T S

Une expertise senior
au plus près du terrain.
Plus de 1 500 collaborateurs formés, des dizaines d'équipes

accompagnées sur le terrain — chaque mission est l'occasion de

transférer durablement compétences et bonnes pratiques.

N O T R E  E N G A G E M E N T

Quatre engagements,
une exigence partagée.
Chez LELISS Consulting, nous bâtissons des relations de long terme

fondées sur la rigueur, la transparence et l'obtention de résultats

mesurables.

01 Apporter des solutions concrètes et mesurables —

Chaque mission produit des livrables actionnables et des

indicateurs de progrès.

02 Garantir un accompagnement rigoureux et

personnalisé — Une approche sur mesure, calibrée à votre

réalité opérationnelle.

03 Créer de la valeur durable pour nos clients — Au-delà

de la conformité, des transformations qui s'inscrivent dans le

temps.

04 Développer une relation de confiance à long terme —

Un partenariat fondé sur l'exigence partagée et la

performance commune.
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P R E N O N S  C O N T A C T

Bâtissons
ensemble
votre
excellence
opérationnelle.
Chaque transformation commence par une

conversation. Échangeons sur vos enjeux — nous

concevrons avec vous une feuille de route claire, sur

mesure, et orientée résultats mesurables.

L O U B N A  E L  I S S A M I  ·  F O U N D E R  &  G E N E R A L  M A N A G E R

I N F O R M A T I O N S  D E  C O N T A C T

Une question, un projet, une
consultation ?

T É L É P H O N E

+212 600 01 64 96

E M A I L

Elissamiloubna@gmail.com

L O C A L I S A T I O N

Maroc · Interventions internationales

LELISS Consulting É D I T I O N  2 0 2 6


